Vseobecné obchodni podminky

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,podminky”) upravuji vztahy vznikajici mezi
poskytovatelem a objednatelem pfi objednavani a poskytovani vzdélavacich sluzeb.

Poskytovatelem je Mé&stska knihovna Antonina Marka Turnov, pfispévkova organizace, 1CO:
00498858 se sidlem Turnov, Jeronymova 517, 511 01 — pobocka Vzdélavaci centrum Turnov,
Jana Palacha 804, Turnov 511 01.

Objednatelem je pravnicka nebo fyzickd osoba, kterd uskutecni objednavku vzdélavacich
sluZzeb poskytovatele.

1. Obecna ustanoveni

1.1. Podminky se vztahuji na vSechny objednavky vzdélavacich sluzeb ucinéné
objednatelem, at jiz byly ucCinény elektronicky, nebo jinym zplsobem.

1.2. Na vztahy vysSe uvedené se tyto podminky uplatni vylucné, ledaze poskytovatel po
vzajemné dohodé s objednatelem udéli souhlas s odchylenim od téchto podminek.

1.3. Poskytovatel muze udélit souhlas s odchylenim podle odstavce 1.2. pouze od
nékterych ustanoveni téchto podminek. Ostatni ustanoveni zlstavaji v takovém
pfipadé nedotéena a uplatni se v plném rozsahu.

2. Objednavka

2.1. Vzdélavaci sluzby jsou poskytovany formou kurz(, seminar(i a workshopd, jejichz
obsah, rozsah a cena jsou zverejnény na internetovych strankach www.vctu.cz (dale
jen ,kurz”) tak, aby mél objednatel moznost se s nimi seznamit pred ucinénim
objednavky.

2.2.V ptipadé poptavky kurzu na miru predlozi poskytovatel odpovidajici nabidku.

2.3. Objednatel ma moznost ucinit objednavku za jednotlivou osobu nebo za skupinu
osob.

2.4. Objednatel uskutecnuje objednavku vzdélavacich sluzeb elektronicky prostfednictvim
internetovych stranek www.vctu.cz, nebo jinym zplsobem, a to pisemné, telefonicky
nebo osobné.

2.5. Objedndavka predstavuje zavaznou prihlasku do kurzu. U¢inénim objedndvky
objednatel souhlasi s témito podminkami. Zruseni objednavky se fidi pravidly
uvedenymi v ¢lanku 4.

2.6. Poskytovatel si vyhrazuje pravo zrusit objednavku v ptipadé, Ze kapacita objednaného
kurzu neni naplnéna dostateénym poctem ucastniku. O takové skutecnosti bude
objednatel poskytovatelem neprodlené informovan.

3. Podminky uhrady kurzovného
3.1. Kurzovné je moiné uhradit bankovnim pfevodem nebo v hotovosti.
3.2. Kurzovné je objednatel povinen uhradit do 14 dn(i po obdrzeni platebnich udajl
od poskytovatele.
3.3. Slevy na kurzovné jsou poskytovany stavajicim klientim, studentdm a seniordm
(od véku 60 let). V pripadé inzerované slevy doporucujeme, aby si klient ovéfil
dotazem, zda pro néj sleva plati a jaké jsou jeji podminky.



4. Podminky zruseni objednavky kurzu
4.1. Objednatel maze zrusit prihlasku pisemné, a to zaslanim e-mailu na adresu
info@vctu.cz, nebo telefonicky na ¢isle 604 988 480.
4.2. Ukonci-li objednatel svou dalsi Gcast v kurzu z vlastni vile nebo z jiného divodu
na strané objednatele, neni poskytovatel povinen objednateli vracet kurzovné nebo
jeho pomérnou ¢ast.

5. Osvédceni o absolvovani vzdélavaci akce
5.1. Po absolvovani vzdélavaciho programu ma kazdy ucastnik narok obdrzet osvédcéeni
Ci ucastnicky list. Pokud neni vydavan automaticky, ma ucastnik narok si o néj
zazadat.

6. Zavérecna ustanoveni

6.1. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajd, v platném znéni,
souhlasi objednatel se zpracovanim osobnich Udaju poskytovatelem jakoZto
spravcem, poskytnutych v souvislosti s objednanim kurzu, a to za ucelem zarazeni
do databaze spravce a dalSiho marketingového zpracovani, zejména k nabizeni
vyrobk a sluZeb a zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych
prostiedkU dle zakona ¢. 480/2004 Sb., o sluzbach informacni spolecnosti, v platném
znéni.

6.2. Pfipady a vztahy témito podminkami neupravené se fidi platnou pravni Gpravou
Ceské republiky.

6.3. Tyto VSeobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a ic¢innosti dnem 1. 7. 2024.

Méstska knihovna Antonina Marka Turnov, prispévkova organizace
Vzdélavaci centrum Turnov



